ONTHAALMEDEWERKER

LOKAAL BESTUUR WUUSTWEZEL
Halftijds (50%) — Vervangingscontract - Niveau C1-C3

Wat houdt de functie juist in?

Als onthaalmedewerker sta je fysiek in voor de permanentie van het onthaal in het Sociaal Huis. Je ontvangt de cliénten van het OCMW en weet ze
correct door te verwijzen. Daarnaast ben je qua telefonie niet alleen het eerste aanspreekpunt voor de cliénten van het lokaal bestuur Wuustwezel, maar
ook voor alle burgers die telefonisch contact opnemen voor een vraag, een melding of een advies.

Wie komt in aanmerking?

Je bent een klantvriendelijke, vlotte en hulpvaardige collega die communicatief sterk is. Je kan omgaan met
verschillende mensen en culturen en je weet vlot samen te werken met andere collega’s en diensten.

Je bent stressbestendig, assertief en in het bezit van een diploma hoger secundair onderwijs.

Wat bieden wij jou aan?

Wij bieden je werk dicht bij huis, in een mooie groene werkomgeving. Je komt terecht in een hartelijk team
met fijne collega’s. Bovenop je loon krijg je nog maaltijdcheques en een fietsvergoeding. Nuttige ervaring
wordt meegerekend om je loon te bepalen.

Interesse in deze boeiende uitdaging?
Kom jij ons team versterken? Solliciteren kan door je brief, cv, een uittreksel uit het strafregister én een kopie van je diploma zo snel mogelijk te
bezorgen aan de personeelsdienst: personeel@wuustwezel.be. Het gaat om een vervanging op korte termijn!

Selectieproeven
Je zal voor een verkennend gesprek worden uitgenodigd (verkorte procedure omwille van tijdelijk karakter van het contract).

Meer info: De volledige functiebeschrijving is terug te vinden op www.wuustwezel.be of kan opgevraagd worden bij de personeelsdienst,
personeel@wuustwezel.be
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